USTOMER MUNlTDI:i@ Zobrazenie udalosti

IT monitoring and management tool Zverejnene na CUStomer M_onltor
(https://www.customermonitor.sk)

Spustite EventAnalyser kliknutim pravého tlacidla mysSi na ikonu C-monitora v liSte a zvolte Nastroje
-> C-EventAnalyser.
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Obrazok: Znazornenie ikonky C-Monitora pre otvorenie EventAnalyseru.

Nastavenie zobrazovania udalosti:

Vyberiete si, ¢i chcete zobrazovat vsetky typy udalosti, alebo iba tie, ktoré st zaradené do kategérie
délezitych.
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Obrazok: Nastavovanie zobrazovania udalosti v EventAnalyseri

Zvolite obdobie, za ktoré sa vdm zobrazia vsetky zozbierané udalosti.
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Obrazok: Nastavovanie zobrazovania udalosti v EventAnalyseri

Udalosti na zaklade zvolenych nastaveni nacitate tlacidlom Retrieve, a so ziskanym zoznamom
viete dalej pracovat. Pokial chcete, aby EventAnalyser aktualizoval zoznam udalosti automaticky,
zaskrtnite policko Auto, a vas zoznam sa bude aktualizovat pravidelne kazdych 30 sekudnd.
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Obrazok: Nastavovanie zobrazovania udalosti v EventAnalyseri

Zobrazenie podrobnosti konkrétnej udalosti:

Pre zobrazenie podrobnejsieho vypisu kliknite pravym tlac¢idlom mysi na riadok s danou udalostou a
zvolte moznost Show event details pripadne pouzite dvojklik alebo stlacte Enter.

V okne, ktoré sa vam zobrazi, si mézete prepinat medzi jednoduchym vypisom o udalosti, pévodnym
vypisom tak, ako ho generuje Windows a XML zobrazenim.
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Obréazok: Otvorenie podrobného zobrazenia udalosti

Nastavenie filtrov

e Kliknutim na ikonu lievika v hornej liSte zapnete filtrovaci méd.

« Zvolite si parameter(stipec) podla ktorych chcete zo zoznamu udalosti filtrovat a kliknutim na
ikonu lievika v danom stipci otvorite okno pre nastavenie filtrovania.

* Nastavite filtrovanie podla potreby a kliknete OK. Zoznam udalosti, ktory sa vam teraz
zobrazuje obsahuje iba udalosti, ktoré vyhovuju nastavenym filtrom.

e Ak chcete filtrovat podla viacerych parametrov stcasne, kliknite na ikonu lievika v dalSom
stipci a znovu zadajte nastavenie filtrovania. Po kliknuti OK bude zoznam udalosti obsahovat
iba tie udalosti, ktoré vyhovuju vsetkym zadanym filtrom.
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Obrazok: Nastavovanie filt

Prispésobenie zobrazovania udalosti v EventAnalyseri:

¢ Udalosti v zobrazenom zozname si mozete nechat zoradit podla lubovolného parametra
kliknutim do prisludného poli¢ka. Pri stipci, podla ktorého je zoznam udalosti zoradeny je
zelena Sipka(vid. ¢ervena Sipka na obrazku).

* Jednotlivé stipce parametrov udalosti mézete preusporiadat, pridat dalsie alebo niektoré
odstranit. Kliknite do l'ubovolného stipca pravym tlac¢idlom mysi a zvolte moznost Select
colums. V zobrazenej tabulke méte vlavo cely zoznam stipcov, ktoré este mézete do vasho
zobrazenia pridat, vpravo je zoznam aktudlne pridanych parametrov, mézete z nich niektoré
odobrat, alebo ich preusporiadat.
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Obrazok: Nastavevanieszobrazovaniasstipeovew=EventAnalyserim——

V EventAnalyseri si m6zete pozriet aj Statistiku vyskytu udalosti za zvolené obdobie, zvolte zalozku
All Events Statistics a uvidite Statistické informacie o udalostiach: pocet vyskytov za zvolené
obdobie, posledny vyskyt a iné.
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Obrazok: Priklad zobrazenia Statistiky udalosti

Exportovanie vybranych udalosti

e Zobrazené udalosti si m6zete ulozit ako subor programu C-EventAnalyser kliknutim na ikonu
diskety v hornej liste, alebo ako Excelovy sibor kliknutim na prislusnu ikonu vyznacenud na
obrazku

e Pre ulozenie len vybranej ¢asti zoznamu, oznacte pozadované udalosti a ulozite ich
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Obréazok: Exportovanie vybranych udalosti
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