USTOMER MUNlTDF{@ Zobrazenie a filtracia zberov

IT monitoring and management tool Zverejnene na CUStomer M.onltor
(https://www.customermonitor.sk)

Vzhladom na skutoc¢nost, ze pocitace sU v organiza¢nej struktire firmy rozdelené podla urcitého
modelu, je zelané aby boli aj udalosti organizované do zberov. Pre prehladnost pri zobrazeni je
mozné udalosti alebo jednotlivé zbery filtrovat podla parametrov pricom najdolezitejSie udalosti su
farebne odliSené podla prislusnej kategorie. Tato funkcionalita bola pridana kvoli lepsej prehladnosti
a lahsej orientdcii.

Preddefinovany poclet zobrazenych udalosti je 200 na stranu, a na konci strany sa nachadzaju
ovladacie prvky na pohyb medzi jednotlivymi stranami.

Ako bolo spomenuté, v zdkladnom zobrazeni si uvedené iba niektoré stipce. Ak chcete zmenit
zobrazenie (pridat alebo odstranit stipce) kliknite na tri bodky v krizku (vedla tla¢idla Search). Otvori
sa dialég v ktorom mézete vybrat z skrytych a zobrazenych stipcov a pomocou tlagidiel <- a ->alebo
metddou ,potiahni a pusti” resp. dvojklikom.

Pri pridavani stipcov je mozné taktieZ nastavit ich $irku. SIGZi na to stipec ,Column size*, na pravej
strane dialégu. Sirku stipca je mozné ponechat na automatické nastavenie (automaticky sa
prispdsobi dizke textu v fiom) alebo nastavit niektori z pontkanych hodnét (lisi sa podla typu
stipca). Toto nastavenie sa uloZi pre vas profil a aj ked sa prihlasite z iného poéita¢a, zobrazenie
zostane tak ako ste si ho nastavili.
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Obréazok: Nastavenie zobrazenia stipcov

Zaskrtavacie policko ,Wrap texts”, nachadzajlce sa pod tla¢idlom Search, slizi na zalomenie
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zobrazeného textu. Vo vypnutom stave je text skrateny na $irku stipca a plny text je dostupni
v detaile udalosti, ked aktivujete ,Wrap text“ tak sa v stipci zobrazi piny text, s tym Ze sa bude
automaticky zalamovat na $irku stipca (t.j. viacriadkovy vypis). Zaskrtnutie pola ,Wrap texts"
spbsobi automatické obnovenie zobrazenia udalosti.
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Obréazok: Funkcia tlacidla Wrap texts

Zobrazené Udaje je mozné zoradit zostupne/vzostupne kliknutim na néazov stipca. Nasledne sa pri
nazve stlpca zobrazi ikona trojuholnika indikujlica sp6sob zoradenia (A alebo V).

V ndzve stipca méZete vidiet ikonu lievika (filtra). V pripade aktivneho filtra je ikona vyplnena
¢iernou farbou a v pripade neaktivneho (prazdneho) filtra je zobrazeny iba obrys.
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Obrézok: Detail horného filtra

Pre filtrovanie podla hodnét v danom stipci, kliknite na lievik a na vyber méte jednu z moznosti:

e jednoducha filtracia
o zaskrtnutim poli¢ok pri polozkach ktoré si zelate zobrazit a ndsledné ulozenie
o vpisanim hodnoty alebo rozsahu hodnét ktoré sa maja v stipci nachadzat
» komplexny filter - do textovych poli zobrazeného dialégu moZzete vpisat hodnoty ktoré sa v
stipcoch maju resp. nemaji nachadzat.

V pripade komplexného filtru (aplikovatelného na detail udalosti) su na vyber moznosti:
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e ,Must contain ANY of theese words” - filtru budd vyhovovat vSetky popisy, ktoré obsahuju
ktorékolvek zo zadanych slov

e ,Must contain ALL of theese words" - filtru budd vyhovovat vsetky popisy, ktoré obsahuju
vSetky zadané slova

e ,Must match this Regular Expression” - filtru budd vyhovovat vSetky popisy, ktoré sdhlasia
so zadanym regularnym vyrazom (vid Priloha A)

e ,Can’t contain ANY of theese words" - filtru budl vyhovovat vsetky popisy, ktoré neobsahuju
ktorékolvek zo zadanych slov

¢ ,Can’t contain ALL of theese words* - filtru budd vyhovovat vSetky popisy, ktoré neobsahuju
vSetky zo zadanych slov

e ,Can’t match this Regular Expression” - filtru budd vyhovovat vsetky popisy, ktoré
nesuhlasia so zadanym reguldrnym vyrazom (vid Priloha A)

V pripade ak mate zdujem filtrovat na zaklade frazy, je potrebné tuto frazu zadat v Uvodzovkach (,“).
V opac¢nom pripade je povazovand medzera za oddelovac slov.

Po ukonceni zadavania filtrovanych hodnét kliknite na uloZit (,,Save*”) a Udaje sa vam vyfiltruja.
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Obrazok: Detail nastavenia jednoduchého (vlavo) a komplexného (vpravo) filtra

Distribucia filtra na pocitace

Vytvoreny filter je mozné distribuovat na zariadenia pomocou tladidla , Filter -> Send to
computers” alebo v pripade jednorazového nacitania ,, Actions -> Send Filter to computers”.
Odoslanim filtra na pocita¢ bude zabezpecené filtrovanie udalosti z vybraného zberu (zberov). Ak je
na zber filter uz aplikovany, tak sa novy filter pripoji ako dalSia vrstva (¢o spOsobi dalsi krok
obsahujuci filtraciu).

Po vybrani odoslania alebo zmazania filtra sa vdm zobrazi potvrdzovacia obrazovka v ktorej je
zobrazena aktualna kompozicia filtra.

V potvrdzovacom dialégu vidite taktiez jednoduchy filter, pomocou ktorého si mozete vybrat
pocitace, na ktoré bude odoslany (alebo z ktorych bude zmazany), pricom zaskrtdvacie poli¢ko
Online zabezpecdi zobrazenie pocitacov ktoré su aktudlne online a komunikuji so serverom.

Z ponukanych moznosti oznacte pocitace na ktoré si zelate filter pridat. Zaskrtdvacie poli¢ko , Allow
add coll. task” spristupni moznost vytvorit na pocitaci novy zber s Specifikovanym filtrom.
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Send filter to selected collector tasks on computers

Kompozicia
ICurremt filter: filtra
- Rychly
Typa: Critical, Ennor, VWarning filter
Group: AdminLogin, Ermor, Install, Login, LogOfT, PowerAction, Security
Ewent I In range: 1000.. 5000
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Found codlector tasks: 4 ok filter Sedacy fillere e Ee
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Settings for existing collector tasks:
Sent o computers: | Only selected above =l Filter: Add rew | New filter name:  Filter importar

Settings for new collecton lasks:

Wew collector task name:  Important_gvenis New filter name: Filler_imporant
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Obréazok: Detail dialdgu na odoslanie filtra

Nasledne v rolovacich zoznamoch vyberte Ci si Zelate filter odoslat:

e VSetky pocitace obsahujlce vybrané zbery
¢ |ba vyssie oznacené pocitace

Ku konfiguracii filtra:

* Prepisat existujuci filter
¢ Pridat novy filter

e Nastavit ndzov filtra (nového alebo prepisat nadzov existujiceho)

V pripade ak zvolite moznost vytvorenia nového zberu:

e Nazov novej Ulohy zberu
e Nazov filtra pripojeného k zberu
e Typ zbieranych udalosti (vSetky/iba dblezité)

Filter odpord¢ame pomenovat jedine¢nym ndzvom, kvoli prehladnosti pri neskorsej praci s filtrami.

Kliknutim na tlacidlo ,,Apply“ sa na vybrané pocitace odoSle subor filtra, ktory bude priradeny
k prislusnému zberu a dalej vdm budu chodit uz len udalosti vyhovujuce filtru.

Dialégové okno obsahuje taktiez polozku , Quick filter” sliziacu na rychle filtrovanie medzi
vyhladanymi pocitac¢mi. Po zadani lubovolnej frazy budd zobrazené pocitace ktorych nazov alebo

meno zberu obsahuje danu frazu.
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