
Nová verzia CUSTOMER MONITOR 2.9
Zverejnené na Customer Monitor
(https://www.customermonitor.sk)

Významné nové funkcie: 

Vo verzií 2.9 nájdete mnoho generačných zmien, či už ide o užívateľské rozhranie alebo o
funkcionalitu.

Do pozornosti dávame ďalšie novinky týkajúce sa CDESKu, nájdete ich na tejto stránke. [1]

 

CMDB [2], nový príplatkový modul - možnosť evidencie ľubovoľných objektov, ich vlastností,
prepojení a história zmien

EventAnalyser Server [3], nový príplatkový modul - modul umožňujúci centrálny zber udalostí
(eventov) z operačných systémov MS Windows, pričom zjednodušuje ich obsah do ľudsky čitateľnej
podoby. Zároveň poskytuje filtráciu, potvrdzovanie udalostí alebo štatistické výstupy z nich. 
EventAnalyser Server je príplatková funkcionalita, pričom C-EventAnalyser klient je bezplatná
súčasť C-Monitor klienta.

 
Nové funkcie: 

Podpora vlastnej ikonky v paneli úloh namiesto C [4] - namiesto klasickej ikony C-Monitor možnosť
zobrazovania vlastnej ikony

Pridaná HTTP komunikácia za SMTP [5] - v novej verzii C-Monitor klienta je možné nastaviť
odchádzajúcu komunikáciu čisto prostredníctvom HTTP protokolu a tým sa vyhnúť poštovým
protokolom.

Watches

nové podmienky, slúžiace na monitorovanie nárastu alebo poklesu hodnoty [6]
podpora nových zariadení pre monitoring teploty a vhkosti od výrobcu HW group [7]
rozšírenie podporovaných protokolov o SNMPv2 a SNMPv3 [8]
nové notifikačné akcie pre stav "Unknown" [9]
platnosť SSL certifikátu [10]

C-BackupPlus

pridali sme pre vás podporu priamého zálohovania na SFTP úložisko [11]
prišlo k zrýchleniu ZIP kompresie vďaka novému algoritmu na optimálne využívanie výkonu
CPU
pridali sme možnosť vypnúť kontrolu zálohy opätovným prečítaním na skrátenie času
zálohovania [12]

Všetky nastavenia Windows [13] - funkciu, ktorá vám zobrazí všetky nastavenia vášho operačného
systému s jednoduchým vyhľadávaním pomocou zadávania výrazov

Voliteľný úvodný prehľad [14] - odteraz môžete zmeniť nastavenie rozloženia a obsahu úvodného
prehľadu tak aby ste tam mali všetky pre vás potrebné informácie

MS Outlook 2013 a 2016 - načítanie konfigurácie 
Zmeny a zlepšenia: 

Sprehľadnenie globálnych nastavení [15] - globálne nastavenia dostupné pod kontom správcu
sme rozdelili na logické celky podľa modulov a pridali rozšírené možnosti

Zóny v samostatných menu položkách  [16]– pre ľahšiu orientáciu a prácu sme rozdelili zóny
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http://cdesk.sk/podpora/historia-zmien/nova-verzia-cdesk-2-9
http://www.customermonitor.sk/node/1313
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/eventanalyser
https://www.customermonitor.sk/nastavenia-tray-ikony-v-paneli-uloh
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/sucasti-a-architektura-cm/komunikacia-medzi-cm-serverom-a-c-monitorom#nastavenieProtokolu
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring-a-diagnostika/volby-a-nastavenie-watchov/prehlad-podmienok-conditions-watc#diff
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring/monitoring-prostredia-t-h-watt-spinace#devices_v2.9
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring-a-diagnostika/snmp-zjednodusenie-nastavenia#settings
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring/sposoby-notifikacie-z-watches#unknown_notification
http://www.customermonitor.sk/node/1326
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/zalohovanie/zaloha-suborov-win-c-backup/nastavenie-zalohovania#SettingsFTP
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/zalohovanie/zaloha-suborov-win-c-backup/nastavenie-zalohovania#SettingsWIN29
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/zalohovanie/zaloha-suborov-win-c-backup/nastavenie-zalohovania#SettingsWIN29
http://www.customermonitor.sk/node/778#allwin
https://www.customermonitor.sk/volitelny-uvodny-prehlad
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/sucasti-a-architektura-cm/cm-server-cm-portal/zakladne-casti-portalu/globalne-nastavenia
https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/sucasti-a-architektura-cm/cm-server-cm-portal/zakladne-casti-portalu/prehliadanie-a-v#zony
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v CM IT Monitoring do dvoch samostatných položiek menu

Filtrovanie PC podľa dátumu zakúpenia [17] - možnosť rozšíreného filtrovania počítačov v
základnom prehľade
Opravy chýb: 

Watches - Rozlišovanie stavov výsledkov každej podmienky a hodnoty (pri vektorových
premenných)
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