Preco CM
Zverejnené na Customer Monitor
(https://www.customermonitor.sk)

USTOMER MONITOR

IT monitoring and management tool

CUSTOMER MONITOR® nevznikol na objedndvku, nevznikol ani ako cisto komercény software.
Customer Monitor vznikol pévodne ako interny projekt v roku 2002, ktory ma zabezpedit
poskytovanie dlhodobo rovnako kvalitnych IT sluzieb. Toto je mozné dosiahnut najma zbieranim a
spracovavanim informacii z celého IT prostredia. Od vtedy sa Customer Monitor posunul vo
funkcionalite, naSiel si vela zdkaznikov a je pripraveny aj pre vas.

Z reakcii si¢asnych zdkaznikov CM vieme, ktoré informdcie su pre vas dblezité a s akymi
problémami sa stretdvate, mnohé z nich su presne tie isté situacie, ktoré sme uz riesili a najdete v
CM k nim vypracované overené postupy.

"Davame vam moznost vyuzit vSetky vyhody nasho technického riesenia,
ktorym ziskate predpoklad na poskytovanie kvalitnej sluzby vasim
zakaznikom pri nizkych nakladoch."

Odteraz budl argumenty na Vasej strane.

Reporty o ktoré sa mozete vzdy opriet.

IT prehl'ad ako nikdy predtym.

Tisice monitorovanych pocitacov.

Nase IT vychytavky inde len tak

nenajdete ;-)

Vyrieste problémy skér ako vzniknu.

e Vyborny poriadok v HW a SW.

e Niekolko druhov zalohovania v jednom
baliku.

e Monitoring v redlnom Case, histéria
zdznamov.

e Podrobné diagnostika systémov na

dialku.
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