USTOMER MUNlTUF{@ Sucasti a architektura CM

IT monitoring and management tool Zverejnene na CUStomer M_onltor
(https://www.customermonitor.sk)

Zoznamte sa s jednotlivymi c¢astami produktu Customer Monitor, ich instalaciou a
popisom ich fungovania.

CM Server ( CM portal ) [1] - CM Server vnUtornd serverova Cast, CM Portal je pouzivatel'ské
rozhranie

[1]

C-Monitor Windows klient [2] - klientsky softvér (agent) pre instalaciu na pocitace MS Windows

C-Monitor Linux/FreeBSD klient [3] - klientsky softvér (agent) pre instaldciu na pocitace Linux a
FreeBSD

[3]

C-Monitor (Mac) OS X klient [4] - klientsky softvér (agent) pre instaldciu na pocitace (Mac) OS X
[3]

Komunikécia medzi CM Serverom a C-Monitorom [5] - zdkladné informécie ako komunikuje klient so
serverom.

[5]

Odosielanie notifika¢nych sprav z C-Monitora [6] - informacia ako sa odosielaju emaily priamo z C-
Monitor klienta (oddelena od emailov z CM Servera)

[6]

HW a SW poziadavky [7] - prehlad potrebného HW s podporenymi OS pre C-Monitor klientov a
podmienky pre inStaldciu samostatného CM Servera
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klient
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