USTOMER MONITOR® SM Reports

IT monitoring and management tool Zverejnene na CUStomer M.onltor
(https://www.customermonitor.sk)

CM Reports predstavuje vsetky reporty, ktoré systém CUSTOMER MONITOR generuje.

Typické vlastnosti :

- VSetky reporty sU dostupné podla vyuzitej (zaplatenej) funkcionality.

- Preferovany v tabulkovy vystup je XLS export z aktudlneho zobrazenia, filtracie Gdajov. K tomu vo
vybranych c¢astiach (napr. VSeobecnd technickd ¢ast CM, C-Desk, SW audit, HW evidencia, Internet
Bandwith monitoring...) si samostatné dialégy na generovanie vystupnych zostav.

- K reportom je dostupnych mnoho grafov vo Flash a HTML prostredi.

- Optimalizacia vybranych reportov pre informovanie zakaznikov a pre interné potreby riadenie
spolocnosti

- Reporty zahffaju spracované historické data vo vybranych pripadoch az do 2 rokov.
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