USTOMER MONITOR® Diagnostika

T roniarn Zverejnené na Customer Monitor
g and management tool .
(https://www.customermonitor.sk)

Customer Monitor je vyvinuty pre diagnostiku :

HW portch

odhalenie fatalneho zlyhania pocitaca alebo zariadenia prostrednictvom nedostupnosti

odhalenie prichadzajuceho HW problému presnym evidovanim restartov alebo Ciasto¢ne;j
nedostupnosti

exaktnymi metdédami pre vybrané typy porich vychadzajlcich z vnitornej diagnostiky pocitacov,
resp. serverov (HDD, RAM, ventildtorov, prehriatia ...)

SW poruch

vyuzitim flexibilného Monitoringu v CM je mozné urcit mnozstvo SW porich ako napriklad
odhalenie chybného vykonania programu, prerusenia ¢innosti kritického softvéru, padnutie sluzby ...

Vylucenie urcitého typu poruchy

Ak sa cez CM neurci exaktne o aku poruchu ide, obvykle do Uvahy pripada niekol'ko druhov chyb.
Pomocou CM dokéazete zUzit zoznam potencialnych pricin problému a usetrit ¢as, prostriedky.

RieSenia zrealizujete pomocou Komponentov :
CM Computer Diagnostic [1]
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Odkazy
[1] https://www.customermonitor.sk/komponenty/cm-computer-diagnostic
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