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IT monitoring and management tool Zverejnene na CUStomer M(_)nltor
(https://www.customermonitor.sk)

Vzdialené instalacie a skritpy umoznuju spustit na vzdialenom pocitaci s registrovanym C-Monitorom
[ubovolny program, pripadne skript bez interakcie pouzivatela. Tato funkcionalita sa najviac oceni
napriklad pri hromandnom aktualizovani softvéru v rdmci firmy, hlavne ked su pocitace umiestnené
na viacerych pobocCkdach. Vzialend inStaldcia pozostdva z pripravy instalacného balika a zaslanf
samotného balika na zakaznicky pocitac.

Priprava instalacného balika
Instalacny balik, ktory bude neskor poslany na pocitac vytvorite v Admin zéne v Casti Instaldcie a

skripty. Kliknutim na tlacidlo Spravovat balik sa presuniete do okna, v ktorom vytvorite instalacny
balik.
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Obrazok: Vstup do menu pre vytvorenie instala¢ného balika

Zadajte ndzov, zvolte typ balika (privatny vidi len operétor, ktory ho vytvoril a spravca, globalny je
dostupny vSetkym operatorom) a typ OS.
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Obrazok: Vytvorenie instala¢ného balika

Priadajte subory, ktoré budu v instala¢nom baliku.
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Obrazok: Moznost pridania viacerych suborov

Ve

Zvolte spustaci subor, to znamena, ze po prijati balika na vzdialeny pocitac sa spusti tento subor.
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Obrazok: Nastavenie spustacieho stboru

Mate moznost spustit spustaci sibor s potrebnym parametrom, na vzdialenom pocitaci. V nasSom
priklade uvddzame parameter pre bezzasahovu instalaciu Flash Playeru. V pripade, Ze chcete poslat
na vzdialeny pocitac softvér, ktory sa ma nainstalovat automaticky bez interkacie pouzivatela, treba
podla typu programu pohladat na internete moznosti parametrov pre bezzdsahovl instalaciu,
klicové slova silent install, unattended install, (napr. flash player unattended install). Pokial
nezadate pouzivatel'ské konto, pod ktorym sa ma spustit instalac¢ny balik na vzdialenom pocitaci,
spusti sa pod kontom Local System Account. Pripraveny balik ulozite kliknutim na tlacidlo Ulozit.
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Obréazok: Nastavenie parametrov prikazu pre instalaciu

Poslanie instalacného balika

Vyberte podla nazvu vas vytvoreny balik a zvolte pocitace, na ktoré bude balik rozoslany. Kliknite na
tlacidlo Poslat oznacenym (alebo Poslat ndjdenym, pokial chcete balik poslat na vSetky najdené PC

na zaklade filtra).
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Obrazok: Vyber PC, na ktore bude zaslany vytvoreny balik

Zvolte parametre pre odoslanie balika ako ¢as odoslania, moznost poslat balik cez HTTPS (v tomto
rezime balik expiruje po 24 hodinach pri nedspeSnom doruceni sa na PC, napr. pri vypnutom PC)
alebo cez EMAIL (balik expiruje po mesiaci pri nedspesnom doruceni sa na PC). V pripade, Ze
niektoré pocitace nebyvaju ¢asto zapnuté, doporucujeme poslat balik cez EMAIL, ked bude pocitac
online, balik sa zinstaluje automaticky. Po nastaveni potrebnych parametrov kliknite na tlacidlo
Poslat.
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Obrazok: Zvolime sp6sob odoslania balika ako aj zobrazovaci méd

V nasledujucom kroku, skontrolujte nastavené parametre balika, a kliknite na tlacidlo Poslat, pre

navrat k Uprave parametrov kliknite na tlacidlo Spat (zelena Sipka). Po odkliknuti je balik odoslany na
PC.
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Obrazok: Potvrdenie odoslania instalacného balika

Sumadrne info o vysledku zaslania balika.
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Obrazok: Vysledok akcie
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V tomto ¢ladnku bolo ndzorne ukdzané ako je mozné pomocou CM portalu poslat lubovolny instala¢ny
balik na PC registrovany v CM serveri, bez interakcie pouzivatela.

Date:

3.3.20120brazky:

(4]

(6]
(7]
(8]

(10]

Odkazy

[1] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/01 resize.png
[2] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/02_resize.png
[3] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/03_resize.png
[4] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/04_resize.png
[5] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/05_resize.png
[6] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/06_resize.png
[7] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/07 resize.png
[8] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/08_resize.png
[9] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/09 resize_0.png
[10] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/10_resize_0.png

Strana 8 z 8


https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/01_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/02_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/03_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/04_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/05_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/06_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/07_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/08_resize.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/09_resize_0.png
https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/10_resize_0.png

