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IT monitoring and management tool .
(https://www.customermonitor.sk)

Informacie o neluspesnom C-lmage zalohovani na CM portali

Informacie o neuspesnom C-lmage zalohovani priamo na pocitaci

Informacie o neuspesnom C-Image zalohovani na CM portali

Informacie o C-Image zalohovani najdete v ¢asti CM IT monitoring -> Zobrazenia -> Zény -> Zéna
zalohovanie a Image. Nachadzaju sa tu informécie o nastaveni zdlohovania, informécie o poslednom
vysledku zalohovania a mozete si tu prezriet aj log zo zdlohovania.
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Winledok zilohmania

Obrazok: Informécie o C-Image zalohovani v ¢asti Prehliadanie a Vyhodnotenie -> Zobrazenia ->
Z6ny -> Zbna zalohovanie a Image

Chyby generované z neulspesnych C-Image zalohovani sa nachadzaju v casti CM IT monitoring ->
Upozornenia -> Poruchy. Spolu so zaznamenanim poruchy na CM portali sa automaticky vygenereju
email o nedspeSnom zélohovani, ktory je poslany pouzivatelovi aj technikovi priradenému k danej
spolo¢nosti.
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Obréazok: Zobrazenie nelspesnych zaloh v ¢asti Poruchy
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Druhy spésob, ktorym zistite pri¢inu chybného zalohovania prostrednictvom Logov je dostupny
priamo cez schedulera C-Monitor klienta. Vstup do logov cez scheduler C-Monitora je zndzorneny na
nasledujicom obrdzku. Nasledne kliknete na niektory log zo zoznamu logov a v dolnej ¢asti sa védm
zobrazia jeho detaily spolu s akym vysledkom Uloha skoncila ako aj pricina neldspeSného
zélohovania.
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Obrazok: Zobrazenie Logov z C-Image zalohovanie cez C-Monitor klienta
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