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IT monitoring and management tool

Kontrola prekladu DNS servera

Na zakladnu kontrolu prekladu DNS servera vdm postacuje Ping na vhodnu sietovu lokalitu, obvykle
je to akdkolvek internetova adresa v tvare nazvu. Priklad: Ping www.seznam.cz

Nastavenie podmienky PING najdete TU. [1]

Watch podmienka Ping na skratené sietové meno (WINS, DNS)

Pre vysvetlenie sposobu kontroly prekladu skrateného nazvu v sietach s WIN serverom, priddvame
kratky popis sluzieb, ktoré dany preklad vykonavaju :

WINS - sluzba na preklad skrateného mena zariadenia vo Windows sieti (Netbios ndzvu) na IP adresu
zariadenia.

DNS - sluzba na preklad doménového mena (hostname) zariadenia na IP adresu.

V sieti s Windows serverom suU obvykle funk¢né obidve sluzby (WINS aj DNS) a ich aktivéacia funguje
automaticky, obvykle sa najprv aktivuje WINS sluzba, ktord ked nefunguje, automaticky sa skidsa
preklad cez DNS (dopifia sa k skrdtenému siet. menu doména siet. adaptéra a skisa sa preklad cez
DNS server).

Pre kontrolu, ze je preklad skrateného sietového mena realizovatelny, nemusi postacovat, Ze si date
testovat beZiacu sluzbu DNS, WINS. Nemusia byt v poriadku zdznamy v tychto sluzbach. Méze zlyhat
systém replikacie Udajov, alebo niekde mo6ze byt nastaveny odkaz na neaktualny server.

Ak potrebujete mat istotu, ze preklad skrateného mena sietového zariadenia sa da realizovat,
nastavte podmienku PING na skrateny nazov z pocitaca, z ktorého to ma byt urcite funk¢né.

Priklad Ping PRINT-SRV2 (PRINT-SRV?2 je skrateny sietovy nazov pocitaca)

Nastavenie podmienky PING najdete TU. [1]

Kontrola funkcnosti Active directory

Zakladna funkcnost Active Directory v CM najjednoduchsie otestujete prostrednictvom spustenia
naplanovanej Ulohy spustenej pod pouzivatelom z domény, ktord do CM odosiela vysledky a ihned
ich spracovava..

Cez Watche nie je toto mozné otestovat, nakolko Watche nepodporuju spustenie testu pod
konkrétnym pouzivatelom (z dévodu stability sa zatial vSetky testy vykonavajld pod pouzivatelom
ako bezi C-Monitor, predvolene System account)

Vhodnym typom na takyto test je vykonavanie C-Backup zalohy s malym slborom z testovacieho PC
na doménovy server, ktord sa ma vykonavat pod doménovym pouzivatelom a v kratkom, napriklad
5min, intervale. V pripade nevykonania uUlohy (z akéhokolvek dévodu) CM server doruci chybu.
Tymto mate zabezpeclené, Ze budete rychlo informovani o akejkol'vek chybe k serveru poskytujuci
AD sluzby.

V pripade, Ze pouzivate komplexnejsie sluzby s Active Directory, doporu¢ujeme po zmenach
(napriklad po inStalacii patchov) skontrolovat stav Active directory sluzieb ru¢ne (napriklad Citajte tu
[2]).
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