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IT monitoring and management tool

Notifikacia znizenej kvality internetovych spojeni

Kvalita internetovych spojeni sa v rieseni CM sleduje testami Ping packet loss a Ping Round Trip
Time (nazyvané aj ako response time, dalej ako RTT) spustané z C-Monitor klienta alebo z CM
portalu. Moznosti sledovania Ping PL,RTT suU rozpisané v podmenu.

Ping PL,RTT cez Online informacie [1]- sledovanie kvality internetového pripojenia sa zapina na CM
Portali a vysledky z neho sa zobrazuju v ¢asti Online informacie

Ping PL,RTT cez Watches [2] - nastavenie sledovania kvality internetovych spojeni nastavenim
sledovania podmienok Ping PL,RTT prostrednictvom Watchov priamo pomocou C-Monitor klienta

Ping PL,RTT v Info paneli [3] - zobrazovanie a vyhodnocovanie kvality internetovej linky a
zobrazenie vysledkov v Info paneli C-Monitor klienta

Ftp rychlost cez Watch [4] - nastavenie podmienky vo Watches pre sledovanie Ftp prenosove;j
rychlosti

Ftp rychlost cez Online informéacie [5] - nastavenie sledovania Ftp prenosovej rychlosti priamo na CM
portdli a zobrazenie vysledkov v asti Online informéacie
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Odkazy

[1] https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring-a-diagnostika/vypadky-a-kvalita-
internetovych-pripojeni/ping-plrtt-cez-onl

[2] https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring/vypadky-a-kvalita-internetovych-
pripojeni

[3] https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring-a-diagnostika/vypadky-a-kvalita-
internetovych-pripojeni/ping-plrtt-v-info-

[4] https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring-a-diagnostika/vypadky-a-kvalita-
internetovych-pripojeni/ftp-rychlost-cez-w

[5] https://www.customermonitor.sk/ako-funguje-cm/monitoring-a-diagnostika/vypadky-a-kvalita-
internetovych-pripojeni/ftp-rychlost-cez-o
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