Moznosti vyhl'adavania na CM portali
Zverejnené na Customer Monitor
(https://www.customermonitor.sk)

USTOMER MONITOR

IT monitoring and management tool

Vyhladdvanie pomocou vrchného filtra

Vyhladévanie pomocou rozSireného filtra

Vvhladavanie podla nazvu parametra

Vyhladavanie sa nachadza vo vsetkych technickych cCastiach CM a ak dobre ovladate ich
funkcionalitu, dokaze vam vyhladavanie usetrit vela ¢asu .

Vyhladavanie pomocou vrchného filtra

Vyhladavanie pomocou horného filtra je zobrazené na nasledujicom obrdzku, skratky k moznosti
réznych druhov filtrovania s vypisané pod obrazkom. Priklad Vasa spolo¢nost ma viacero pobociek
a tak mate pre kazdd pobocku vyhradenu ind Ciselnd radu CM-ID, Praha ma ciselnd radu 100-199,
Brno méa 200-299 a Ostrava méa 300-399 a vy potrebujete odfiltrovat vSetky pocitace a notebooky
prave v pobocke Ostrava tak do horného filtra v Casti Pocitac a Umiestnenie napiSete nb3* | pc3*
nasledne sa vdm zobrazia len pocitace pobocky Ostrava.

CDESK

= fobmzenia J
iy .

Admin géna CM IT manitanng COESH Slovarcky Al danoa i il 3T

M D O DO -

Poditace =

m =

Podinat & 5
Umimsfnemie

Polisia

Spakadraar’ rmska Pautisnisd

Cmine nkimce

Cperaioe forsi' podilfa 00 O - forsdi' san  Vrowuprs T o faFweed rudeg jueire padisba
Wlchan Current wisius L e [ ele + Znarsnt ssrkry
Imiwmiet han dwidih manmicr Tozsam potiiedov [ 2osmmed 1 poicdia] Reporl Fomem pofiater =
el Faramaie 1, M&SPCZ
Zmeny na podEsd e—
Foin foluma nias BetwOrs Rais
CMDE Dashboard :"M'"
Lowtan
Location in Y Evkdence
Prairas, Freasil
Dmilire Conmeciion
Remions Ancass B 1 @ e
St
e
Filtrovanie poloziek zoznamu (vyhladavanie v udajoch)
* alebo % Zobrazenie vSetkych poloziek (neplati v
rozSirenom filtri a pri hladani siborov)
AB Zobrazenie poloziek, ktoré obsahuju vyraz A aj B
A|B Zobrazenie poloziek, ktoré obsahuji vyraz A
alebo B
1A Zobrazenie poloziek, ktoré neobsahuji vyraz A
=A Zobrazenie poloziek, ktoré sa presne rovnaju

A*B alebo A%B

vyrazu A

Zobrazenie poloziek, ktoré obsahuji medzi
vyrazmi A a B lubovolny (aj prdzdny) retazec
znakov

Strana 1z 3



USTOMER MUNlTUF{@ Moznosti vyhl'adavania na CM portali

IT monitoring and management tool Zverejnene na CUStomer M_onltor
(https://www.customermonitor.sk)

A?B alebo A_B Zobrazenie poloziek, ktoré obsahuji medzi
vyrazmi A a B prave 1 lubovolny znak

Polozka operator #int - limituje hladanie len na internych
operatorov
#ext - limituje hladanie len na externych
operatorov

-meno : V C-Desk odfiltruje polozky, kde je
operator RieSitelom

Vo vybranych castiach CM sa odfiltruju polozky, kde je dany operator prideleny na prvej pozicii

Vypnutie strankovania vypisu zadanim lubovolného filtra sa vsetky Udaje zobrazia na jednej
stranke

dvojity l'avy klik mysSou alebo ctrl + l'avy klik mySou Zapamatanie filtra pre rychly pohyb
v CM (! vel'mi uzito¢na funkcionalita)

Vyhladavanie pomocou rozsireného filtra

Zapnutie rozSireného filtra je zobrazené na nasledujicom obrazku. Rozsirené vyhladdvanie ponuka
moznost vyhladdvat pomocou podmienok napr. na nasledujdcom obrazku je priklad, kedy sme si dali
vyhladat len pocitace v spolo¢nosti modra s opera¢nym systémom Win 7 a procesorom i5 .
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Vyhladavanie podla ndzvu parametra

Customer Monitor ma v sebe velmi vela technickych Udajov, ktoré st zoradené na r6znych miestach
a pouzivatel si nemusi pamatat kde sa ktory Gdaj v CM nachéadza, preto sme vytvorili vyhl'adavanie
podla ndzvu parametra pri ktorom si len jednoducho napiSete nadzov funkcionality do vyhladdvacieho
policka a zobrazi sa vdm celd cesta k pozadovanému Udaju ako je zndzornené na nasledujicom
obrazku, kde sme si dali vyhladat ze kde sa nachadzaju informécie o S.M.A.R.T parametroch, po
kliknuti na odkaz oznaceny na obrazku ¢islom 4 budete automaticky presmerovany do vami zvolenej
Casti.
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Odkazy

[1] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/horny%?20filter.png

[2] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/rozsireny%?20filter_0.png

[3] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/vyhladavanie%20podla%20parametra.png
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