
Kontrola spojenia s CM serverom 
Zverejnené na Customer Monitor
(https://www.customermonitor.sk)

Customer Monitor kontaktuje CM server cez HTTP protokol v približne 15 - 30s intervaloch(podľa
konfigurácie CM servera). V prípade straty spojenia zobrazí sa pri C-Monitor ikonke žltý výkričník,
ktorý vám signalizuje že Customer Monitor klient nekomunikuje s CM serverom, pri prvom úspešnom
kontaktovaní CM servera prostredníctvom HTTP sa výkričník stratí. Stav kedy je komunikácia v
poriadku a aj keď je chybná je znázornený na nasledujúcich obrázkoch.
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Odkazy
[1] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/ok%20spojenie.png
[2] https://www.customermonitor.sk/sites/default/files/zlyhane%20spojenie.png
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